FAQ - Sistema PROSSIM
DOCENTE - CANDIDATO

Guia completo com respostas as perguntas mais frequentes sobre
cadastro, inscricdo e uso do sistema PROSSIM para concursos docentes.
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Como faco meu cadastro no sistema PROSSIM?

Para participar das selecdes, € necessario criar uma conta no sistema PROSSIM e obter seu login (usuario e senha).

01 02 03

Acesse a plataforma Preencha seus dados Anote seu login

Cligue em "Efetuar login" e depoisem  Preencha os dados solicitados natela  Seu login sera o CPF (somente
"Criar conta". Vocé também pode "Cadastro do candidato", salve e NUmeros).
acessar pelo menu a opg¢ao "Criar meu memorize sua senha.

cadastro".

@3 YouTube “
COMO SE CADASTRAR Como se cadastrar no Sistema PROSSIM?
i | 18 M Para participar das selecoes, € necessario criar uma conta no sistema PROSSIM e
NO SISTEMA? pu— . - R , -, B ,
obter seu login (usuario e senha) Clique em “Efetuar login” e depois em “Criar conta”...
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO UERJ - PROSSIM
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Como solicitar aisencao da taxa de inscri¢cao do
Concurso Docente?

Ap0s criar sua conta no sistema PROSSIM:

Faca login na plataforma no periodo indicado, conforme o calendario do concurso docente.

e Escolha o concurso docente desejado.

e Antes de realizar a inscricdo, solicite a isencao da taxa na pagina da selecéao, clicando em "Pedir Isencao".
e Confira seus dados cadastrais na tela de solicitacao de isencao.

e Responda a pergunta, anexe o documento exigido e cligue em "Salvar".

¢ No sistema, o botédo "Pedir Isen¢ao" sera substituido por "Veja sua iseng¢ao".

[ 1 Atencdo: O pedido de isencdo ndo equivale a inscricdo. Apoés o resultado da analise ou recurso, o candidato
deve obrigatoriamente realizar a inscricdo no concurso. Caso o pedido de isencao seja indeferido, o candidato

podera realizar a inscricdo em ampla concorréncia mediante o pagamento do boleto referente a taxa de
inscrigao.

COMO SOLICITAR A L) ) )
= Como solicitar aisen¢ao da taxa de inscricao?
ISENGAO DA TAXA

DE INSCRICAQ?

& PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO UERJ - PROSSIM

S
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Como se Inscrever em um Concurso Docente?

ApOs criar sua conta no sistema PROSSIM:

Preparacéao

e Facalogin na plataforma no periodo indicado,

conforme o calendario do concurso docente.

e Se necessario, atualize seus dados em "Editar meu
cadastro". Os dados serdo salvos na inscricao e nao

poderao ser alterados apos o envio.

e Escolha o concurso docente desejado e cligue em
"Inscreva-se".

Finalizacao

e Confira seus dados cadastrais na tela de inscricao.

e Responda as perguntas, anexe os documentos
exigidos e cligue em "Enviar".

e Verifigue seu e-mail para a confirmacao da inscri¢cao.

e Caso nao tenha solicitado isen¢ao da taxa de inscri¢ao,
ou ela tenha sido indeferida, gere o boleto e realize o
pagamento da taxa.

[ 1 Atengdo: Apds enviar a inscricdo nao serd possivel editar dados ou anexar novos documentos. Revise tudo

com cuidado antes de confirmar.

|

INSCRIGAO NO

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO UERJ - PROSSIM

COMO REALIZAR A ~ @ YouTube

Como realizar a inscrigao no concurso docente?

_ Apds criar sua conta no sistema PROSSIM: - Faca login na plataforma no periodo
CONCURSO DOCENTE? : indicado, conforme o calendario do concurso docente. - Se necessario, atualize seu...
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Posso me inscrever em mais de um concurso?

E permitido se inscrever em mais de um concurso docente.
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Como saber se minha inscricao fol efetivada?

<

@

Confirmacao por e-mail Verificagao no sistema

Vocé recebera um e-mail de confirmacao no endereco No sistema, o botao "Inscreva-se" sera substituido por
informado no cadastro. Caso nao encontre, verifique "Veja sua inscricao". Ao clicar, vocé podera visualizar
sua caixa de spam. todos os dados, anexos e o numero da inscricao.

[ Atencéo: Se o botdo "Inscreva-se" ainda estiver disponivel, sua inscricdo ndo foi concluida. Nesse caso, refaca o
processo.
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Gerenciamento de senha e acesso
Como trocar minha senha de acesso?

&7 4

Apds o login, acesse 0 menu (icone com trés barras no Cligue em "Editar meu cadastro'.
canto superior direito).

©) O

Marque a opcao referente ao tratamento de dados No final da pagina, insira a nova senha e clique em

pessoais. "Salvar'.

Como recuperar minha senha?

e No menu (icone com trés barras), selecione "Esqueci minha senha".

e Informe seu CPF (sem pontos ou traco) e o e-mail cadastrado no sistema PROSSIM.

[JJ Atencdo: O e-mail informado deve ser exatamente o mesmo utilizado no cadastro.
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Esqueci o e-mail cadastrado ou
nao tenho mais acesso aele.
Como recuperar minha senha?

Envie uma mensagem para duvidas.prossim@uerj.br com os seguintes
dados:

e Nome completo Anexe também duas fotos:

* Datade nascimento e [Foto do documento de

o CPF identidade (lado com os
e RG dados).
e Novo e-mail correto e Foto sua (selfie) segurando o

documento, mostrando a
parte da foto.
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Requisitos técnicos para anexos e documentos

€ €

Formato dos arquivos Tamanho maximo Multiplos documentos

O sistema PROSSIM aceita apenas Cada arquivo pode ter até TOMB. O sistema permite apenas um

arquivos em PDF. O total de arquivos anexad os em arquivo por item. Se tiver mais de
uma inscricao nao deve um documento, agrupe-os em
ultrapassar 128MB. um unico PDF antes de anexar.

Finalizel minha inscricao e nao consigo alterar informacoes ou
anexos. O que fazer?

Apos a finalizacao, nao é possivel modificar a inscricao. Por isso, revise atentamente todas as informacdes e
documentos antes de clicar em "Enviar".
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Tenho outras duvidas. Como
obter ajuda?

- Questodes técnicas sobre o sistema PROSSIM

Envie e-mail para duvidas.prossim@uerj.br.

Outras duvidas

@ Entre em contato com a comissao organizadora através do e-
mail indicado na pagina da selecao.

Estamos aqui para ajudar vocé em todas as etapas do
processo seletivo!
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