FAQ - Sistema PROSSIM
SIMPLIFICADO - CANDIDATO

Este documento contém as perguntas mais frequentes sobre o Sistema
PROSSIM, abordando desde o cadastro inicial até a solicitagao de
recursos e verificacao de resultados. Consulte este guia para esclarecer
suas duvidas sobre o processo seletivo simplificado.
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Como faco meu cadastro no sistema PROSSIM?

Para participar das selecdes, € necessario criar uma conta no sistema PROSSIM e obter seu login (usuario e senha).

01 02 03

Acessar a plataforma Preencher dados Obter login

Clique em "Efetuar login" e depoisem  Preencha os dados solicitados natela  Seu login serd o CPF (somente
"Criar conta". Vocé também pode "Cadastro do candidato", salve e NnUmeros).

acessar pelo menu a opg¢ao "Criar meu memorize sua senha.

cadastro".

@3 YouTube 4
COMO SE CADASTRAR Como se cadastrar no Sistema PROSSIM?
"0 S|STE"A? > | | Para participar das ?elec;(”)es, € necessario criar uma conta no sistema PROSSIM e
: obter seu login (usuario e senha) Cliqgue em “Efetuar login” e depois em “Criar conta”...
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO UERJ - PROSSIM
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Como faco para me inscrever em um Processo
Seletivo Simplificado?

ApOs criar sua conta no sistema PROSSIM:

Login e atualizagao Escolha do cargo
Faca login na plataforma no periodo indicado, conforme o calendario Escolha o cargo desejado e clique em "Inscreva-se". Confira seus
do processo seletivo. Se necessario, atualize seus dados em "Editar dados cadastrais na tela de inscricao.

meu cadastro". Os dados serao salvos na inscricao e nao poderao ser
alterados apds o envio da inscricao.

Preenchimento Confirmacao

Responda as perguntas, anexe os documentos exigidos e clique em Verifique seu e-mail para a confirmacao da inscri¢ao.
"Enviar". Para perguntas cuja resposta envolva a escolha de

pontuacao, sinalize a pontuacao correspondente aos documentos

enviados. Caso haja mais de um documento a ser anexado para a

mesma pergunta, relina-os em um Unico arquivo.

[ 1 Atencdo: Apds enviar a inscricdo ndo serd possivel editar dados ou anexar novos documentos. Revise tudo
com cuidado antes de confirmar.

COMO SE INSCREVER (=)

| . Como se inscrever nos processos seletivos?
NOS PROCESSOS

SELETIVOS?

& PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO UERJ - PROSSIM

N

Made with GRMIMA


https://www.youtube.com/watch?v=h-JN_nw8z2c
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Perguntas sobre inscri¢ao e confirmacgao

Posso me inscrever em mais de um Como saber se minha inscricao foi
cargo? efetivada?

Consulte o edital do Processo Seletivo para verificar se Vocé recebera um e-mail de confirmacao no endereco
existe a possibilidade de inscricdo em mais de um cargo. informado no cadastro. Caso nao encontre, verifique sua

caixa de spam.

No sistema, o botao "Inscreva-se" sera substituido por
"Veja sua inscricao". Ao clicar, vocé podera visualizar todos
os dados, anexos e o numero da inscri¢ao.

[ 1 Atencdo: Se o botdo "Inscreva-se" ainda estiver disponivel, sua inscricdo nao foi concluida. Nesse caso, refaca

O processo.
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Gerenciamento de senha e acesso

Como trocar minha senha de acesso?

e ApOs o login, acesse o menu (icone com trés barras no canto superior direito).

O= e Clique em "Editar meu cadastro".

e Marque a opcao referente ao tratamento de dados pessoais.

e No final da pagina, insira a nova senha e cligue em "Salvar".

Como recuperar minha senha?
¢ NoO menu (icone com trés barras), selecione "Esqueci minha senha'".

a e Informe seu CPF (sem pontos ou traco) e o e-mail cadastrado no sistema PROSSIM.

[ 1 Atencgdo: O e-mail informado deve ser exatamente o mesmo utilizado no cadastro.
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Esqueci o e-mail cadastrado ou
nao tenho mais acesso a ele.
Como recuperar minha senha?

Envie uma mensagem para duvidas.prossim@uerj.br com os seguintes
dados:

e Nome completo e Foto do documento de

e Data de nascimento identidade (lado com os
dados).

e CPF )

e Foto sua (selfie) segurando o
e RG

documento, mostrando a

e Novo e-mail correto parte da foto.

g=—

I'i"II
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Questoes sobre documentacao e arquivos

€

Alteracao apaés finalizagao Formato dos arquivos

Finalizei minha inscricao e nao consigo alterar Em que formato devo anexar os arquivos?

i A ?
MFEMTAECOSE QU SRSEE. L ElUe femel: O sistema PROSSIM aceita apenas arquivos em PDF.

Apos a finalizacdo, nao é possivel modificar a
inscrigdo. Por isso, revise atentamente todas as
informacdes e documentos antes de clicar em
"Enviar".

© &

Tamanho dos arquivos Multiplos documentos

Qual o tamanho maximo dos arquivos? Como incluir mais de um documento em um mesmo

: , 4
e Cada arquivo pode ter até 10MB. item da inscrigao?

e O total de arquivos anexados em uma inscricdo O sistema permite apenas um arquivo por item. Se
nao deve ultrapassar 128MB. tiver mais de um documento, agrupe-os em um unico

PDF antes de anexar.
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Como faco para verificar a analise da minha
documentacao?

Para verificar a analise da sua documentacao, faca login na plataforma no periodo indicado conforme o calendario do

processo seletivo.

Acesse o sistema

Faca login e selecione o processo seletivo

Visualize a correc¢ao

Clique no botao "Veja sua correcao"

Verifique os resultados

Confira se os documentos foram aceitos e a pontuacao atribuida

Recurso opcional

Caso deseje, entre com recurso no periodo indicado

VRV L8P ANV

COMO VERIFICAR A € vouribe z

5 Como verificar a andlise da documentagio?
ANALISE DA

Para verificar a andlise da sua documentacao, faca o login na plataforma. Em

DOCUMENTACA0? | 'm

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO UERJ - PROSSIM ‘ e i

seguida selecione o processo seletivo e clique no botao "Veja sua correcao". Verifiqu...
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Como faco para solicitar recurso?

Para solicitar recurso, faca login na plataforma no periodo indicado conforme o calendario do processo seletivo.

Acesse a opcao de recurso

1
Em seguida, selecione o processo seletivo e clique no botao "Pecga seu recurso'.
Preencha a argumentacao
2 Preencha os campos destinados a argumentacao do recurso apenas para os itens em que deseja interpor
recurso.
Salve sua solicitacao
3
Apss preencher os campos, cligue no botao "Salvar".
4 Aguarde a analise

Aguarde o periodo de divulgacao da analise dos recursos, conforme o calendario do processo seletivo.

& | &

@3 YouTube &
COMO SOLICITAR Como solicitar recurso?
REC“RSO? § Para solicitar recurso, faga login na plataforma no periodo indicado conforme o
calendério do processo seletivo. Em seguida, selecione o processo seletivo e clique...
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Resultado do recurso e outras duvidas

Como faco para ver o resultado do pedido do recurso e a minha classificagao
preliminar apés a 12 etapa?

Para verificar o resultado do pedido de recurso e a classificacao preliminar apods a 1° etapa, faga login na plataforma no

periodo indicado, conforme o calendario do processo seletivo.

Em seguida, selecione o processo seletivo e clique no botao "Veja seu recurso'. Verifique se os itens para os quais

interpds recurso foram aceitos.

No periodo indicado, conforme o calendario do processo seletivo, clique no botao "Veja resultado da 1° etapa" para ter
acesso a classificacdao do processo seletivo.

V80 W Al
COMOVERIFICARA | | @@ rouiee D’
ANALISE DE RECURSO|

Como verificar a andlise de recurso e classificagéo?

Para verificar o resultado do pedido de recurso e a classificacao final, faca login na

plataforma no periodo indicado, conforme o calendario do processo seletivo. Em...
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Tenho outras duvidas. Como
obter ajuda?

Q Questoes técnicas sobre o sistema PROSSIM

Envie e-mail para duvidas.prossim@uerj.br.

Outras duvidas

@ Entre em contato com a comissao organizadora através do e-
mail indicado na pagina da selecao.

Estamos aqui para ajudar vocé em todas as etapas do
processo seletivo!
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