PROGRAMA DE ATENGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE

VIOLENCIA - NACA
Processo Seletivo 01/2025

Prova Assistente Social

Questoes Objetivas:

1-
a)

b)
c)

d)

De acordo com a Resolugdo 273/1993 que institui o Cddigo de Etica dos (as)
Assistentes Sociais, a quebra do sigilo profissional é:

Sempre proibida, pois o sigilo € um direito absoluto do(a) usuario(a);
Admissivel apenas quando requisitada judicialmente, em qualquer situagao;
Admissivel quando envolver situagcdes de gravidade que possam causar
prejuizos aos interesses do(a) usuario(a), de terceiros(as) ou da coletividade,
independentemente de se tratar de fato delituoso;

Permitida sempre que solicitada por familiares do/a usuario/a, para resguardar
interesses da familia.

Gabarito: C

Resolugao 273/1993. Art.18. Capitulo V — Do Sigilo Profissional, estabelece que a
quebra do sigilo s6 é admissivel, quando se tratar de situa¢gfes cuja gravidade possa,
envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do usuario, de terceiros
e da coletividade. O sigilo, portanto, ndo é absoluto, mas deve ser protegido, salvo em
casos de risco relevante.

d)

De acordo com o Decreto n°® 9.603/2018 que regulamenta a Lei n® 13.431/2017,
que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
Vitima ou Testemunha de Violéncia, a revitimizagao ocorre quando:

A vitima se recusa a falar durante a escuta especializada;

O suposto alegado autor da violéncia nado é identificado apés o atendimento;
Submete criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situagéo de violéncia
ou outras situagdes que gerem sofrimento, estigmatizacéo ou exposicdo de sua
imagem;

O profissional age com acolhimento e cuidado nos atendimentos submetendo
criancas e adolescentes a procedimentos necessarios.

Gabarito: C

Decreto n° 9.603/2018. Art.5. Il - Revitimizacdo - discurso ou pratica institucional que
submeta criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacdo de violéncia ou
outras situacdes que gerem sofrimento, estigmatizac&o ou exposicdo de sua imagem.



3- O Codigo de Etica dos(as) Assistentes Sociais, orienta 11 principios
fundamentais, assinale a alternativa que corresponde a pelo menos 3 principios
a serem considerados nas intervencdes dos Assistentes Sociais:

a) O juizo moral, a justica social e a neutralidade sobre o relato da vitima;

b) O compromisso com a defesa intransigente dos direitos humanos, a justi¢a social
e a qualidade dos servicos prestados a populagéo;

c) A neutralidade, a justica social e a defesa intransigente dos direitos humanos
devem ser prioridade em qualquer atendimento;

d) Excepcionalmente, os atendimentos interdisciplinares devem ser considerados
de acordo com os principios da neutralidade, justi¢a social e 0 compromisso com
a defesa intransigente dos direitos humanos.

Gabarito: B

Resolugdo CFESS 273/1993. Principios Fundamentais: orienta entre outros: Defesa
intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de
acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como, sua
gestao democratica; Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacéo
e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional.

4- Considerando a instrumentalidade do Servigo Social, que inclui, entre outros
instrumentos, o Relatério Social, o qual deve expressar a opiniao técnica do(a)
Assistente Social, assinale a alternativa que apresenta corretamente as
dimens®es interventivas do Servigo Social, conforme as Diretrizes Curriculares
da ABEPSS/1996 (Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco
Social):

a) Dimensdes teorica-operacional, técnica-metodoldgica, ética-politica;

b) Dimensdes tedrico-operacional, ética-politica e técnico-metodoldgica;

c) Dimensdes ética-metodolbgica, tedrica-politica e técnica-operacional,

d) Dimensoes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa.

Gabarito: D

Os principios e diretrizes curriculares da formacao profissional da ABEPSS/1996,
estabelecem que a intervencédo profissional do(a) Assistente Social deve articular trés
dimens6es fundamentais: tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. Essa
triade possibilita compreender a realidade social em uma perspectiva de totalidade,
orientando a pratica profissional e garantindo a qualidade ética e técnica das respostas
as demandas da populacao.



Questio dissertativa:

5- Um Nucleo de Atendimento a Crianga e ao Adolescente (NACA), recebe um
oficio do Conselho Tutelar solicitando atendimento interdisciplinar no NACA para
Pedro, 12 anos, estudante do 7° ano do ensino fundamental. Entre os
documentos enviados na solicitacdo, constam prints de redes sociais com
xenofobia e ameagas de colegas da escola, além de relato de agressdes fisicas
na porta da escola. A escola registrou em ata duas reunides de mediagdo com
os responsaveis dos alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade
Basica de Saude emitiu atestado por escoriacdes leves no corpo de Pedro. No
relatério do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de Pedro,
verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada, auséncia de sinais
de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atencao a Crianga e ao Adolescente Vitimas
de Violéncia é executado pelos NACAs, onde os atendimentos interdisciplinares
sao destinados as criangas e aos adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia psicoldgica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito
domeéstico intrafamiliar:

- Justifique porque o atendimento ndo podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Da justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro nédo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O Programa
destina-se ao atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia no d&mbito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento interdisciplinar ndo
se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto familiar.

2. Do procedimento do Nucleo:
O Nucleo deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal ao
Conselho Tutelar, informando que o caso ndo se enquadra no perfil de atendimento do
Programa e que a equipe interdisciplinar ndo sera acionada. Ndo ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Sera um diferencial se a resposta conter informagbes sobre orientagdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e perfil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera
seguir com os encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar:
A violéncia doméstica intrafamiliar ocorre quando criangas e adolescentes sofrem
agressoes fisicas, psicologicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar
ou domestico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do ntcleo



familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo, diferente de
situagbes extrafamiliares, como agressées escolares ou bullying, que ndo envolvem a
familia como autores da violéncia.

Palavras chaves:

Obrigatorias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, protegéo integral

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de protecdo-ECA-
bullying- violéncia extrafamiliar/escolar.



PROGRAMA DE ATENGAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE
VIOLENCIA - NACA

Processo Seletivo 01/2025
Prova de Assistente Social

Questdes Objetivas:

1- De acordo com o Decreto n° 9.603/2018, a revitimizacdo ocorre quando:

a) A vitima da suposta violéncia se recusa a falar durante a escuta especializada
e/ou depoimento especial,

b) O suposto alegado autor da violéncia néo é identificado ap6s o atendimento com
equipe interdisciplinar;

c) Submete criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situagdo de violéncia
ou outras situacdes que gerem sofrimento, estigmatizagdo ou exposicao de sua
imagem;

d) O profissional age com acolhimento e cuidado nos atendimentos submetendo
criangcas e adolescentes a procedimentos necessarios, evitando sofrimento,
discriminacdo ou exposi¢do de sua imagem.

Gabarito: C

Decreto n° 9.603/2018. Art. 5°. II: revitimizacdo - discurso ou pratica institucional que
submeta criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situagdo de violéncia ou
outras situacfes que gerem sofrimento, estigmatizacdo ou exposicdo de sua imagem.

2- De acordo com a Resolucdo 273/1993 que institui o0 Cédigo de Etica dos (as)
Assistentes Sociais, a quebra do sigilo profissional é:

a) Sempre proibida, pois o sigilo € um direito absoluto do(a) usuério(a);

b) Admissivel apenas quando requisitada judicialmente, em qualquer situacao;

c) Admissivel quando envolver situagbes de gravidade que possam causar
prejuizos aos interesses do(a) usuario(a), de terceiros(as) ou da coletividade,
independentemente de se tratar de fato delituoso;

d) Permitida sempre que solicitada por familiares do/a usuario/a, para resguardar
interesses da familia.

Gabarito: C

Resolucdo 273/1993. Art.18. Capitulo V — Do Sigilo Profissional, estabelece que a
guebra do sigilo s6 € admissivel, quando se tratar de situacfes cuja gravidade possa,
envolvendo ou nao fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do usuario, de terceiros
e da coletividade. O sigilo, portanto, ndo € absoluto, mas deve ser protegido, salvo em
casos de risco relevante.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.603-2018?OpenDocument

3- Sobre as formas de violéncia previstos na Lei n® 13.431/2017, € CORRETO
afirmar que:

a) Avioléncia psicoldgica ainda néo é reconhecida legalmente;

b) Avioléncia fisica ndo se relaciona com ofensa da integridade ou satde corporal;

c) Violéncia sexual inclui abuso e exploracdo sexual;

d) Violéncia institucional e patrimonial ndo sao reconhecidas legalmente.

Gabarito: C

Lei n® 13.431/2017. Art. 4°.1ll: Para os efeitos desta Lei, sem prejuizo da tipificacdo das
condutas criminosas, sao formas de violéncia:

| - violéncia fisica, entendida como a acao infligida a crian¢ca ou ao adolescente que
ofenda sua integridade ou saude corporal ou que Ihe cause sofrimento fisico;

Il - violéncia psicologica:

Il - violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a crianga ou 0
adolescente a praticar ou presenciar conjungéo carnal ou qualquer outro ato libidinoso,
inclusive exposicdo do corpo em foto ou video por meio eletrdnico ou nao, que
compreenda:

a) abuso sexual, entendido como toda acéao que se utiliza da crianca ou do adolescente
para fins sexuais, seja conjungdo carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo
presencial ou por meio eletrénico, para estimulacdo sexual do agente ou de terceiro;

b) exploracéo sexual comercial, entendida como o uso da crianca ou do adolescente em
atividade sexual em troca de remuneragdo ou qualquer outra forma de compensacao,
de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo
presencial ou por meio eletrdnico;

IV - Violéncia institucional, entendida como a praticada por instituicdo publica ou
conveniada, inclusive quando gerar revitimizacgao.

V - Violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure retencgdo,
subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus documentos pessoais, bens, valores e
direitos ou recursos econdmicos, incluidos os destinados a satisfazer suas
necessidades, desde que a medida ndo se enquadre como educacional.

4- O Codigo de FEtica dos (as) Assistentes Sociais, orienta 11 principios
fundamentais, assinale a alternativa que corresponde a pelo menos 3 principios
a serem considerados nas intervencdes dos Assistentes Sociais:

a) O juizo moral, a justica social e a neutralidade sobre o relato da vitima;

b) O compromisso com a defesa intransigente dos direitos humanos, a justica social
e a qualidade dos servicos prestados a populagao;

c) A neutralidade, a justica social e a defesa intransigente dos direitos humanos
devem ser prioridade em qualquer atendimento;

d) Excepcionalmente, os atendimentos interdisciplinares devem ser considerados
de acordo com os principios da neutralidade, justica social e 0 compromisso com
a defesa intransigente dos direitos humanos.

Gabarito: B

Resolugcdo CFESS 273/1993. Principios Fundamentais: orienta entre outros: Defesa
intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de
acesso aos bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como, sua
gestao democratica; Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagcdo
e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional.



Questao dissertativa:

5- Um Nucleo de Atendimento a Crianga e ao Adolescente (NACA), recebe um
oficio do Conselho Tutelar solicitando atendimento interdisciplinar no NACA para
Pedro, 12 anos, estudante do 7° ano do ensino fundamental. Entre os
documentos enviados na solicitacdo, constam prints de redes sociais com
xenofobia e ameacas de colegas da escola, além de relato de agressdes fisicas
na porta da escola. A escola registrou em ata duas reunides de mediacdo com
0s responsaveis dos alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade
Bésica de Saude emitiu atestado por escoriagdes leves no corpo de Pedro. No
relatorio do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de Pedro,
verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada, auséncia de sinais
de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atengéo a Crianga e ao Adolescente Vitimas
de Violéncia é executado pelos NACAs, onde os atendimentos interdisciplinares
sdo destinados as criancas e aos adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia psicoldgica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito
doméstico intrafamiliar:

- Justifiqgue porque o atendimento nado podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Da justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro ndo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O Programa
destina-se ao atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia no ambito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento interdisciplinar néo
se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto familiar.

2. Do procedimento do Nucleo:
O Nucleo deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal ao
Conselho Tutelar, informando que o caso ndo se enquadra no perfil de atendimento do
Programa e que a equipe interdisciplinar ndo sera acionada. Nao ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Sera um diferencial se a resposta conter informacdes sobre orientacdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e perfil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera
seguir com os encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar:
A violéncia doméstica intrafamiliar ocorre quando criancas e adolescentes sofrem
agressoes fisicas, psicoldgicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar
ou doméstico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do nucleo
familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo, diferente de
situacbes extrafamiliares, como agressdes escolares ou bullying, que ndo envolvem a
familia como autores da violéncia.



Palavras chaves:

Obrigatorias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento;

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos;

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, protecéo integral.

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de protecao-ECA-bullying-
violéncia extrafamiliar/escolar.






PROGRAMA DE ATENGCAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE
VIOLENCIA - NACA

Processo Seletivo 01/2025

Prova Psicélogo(a)

Questoes Objetivas:

1- De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, em seus principios
fundamentais, o psicélogo baseara o seu atendimento:

a) Acolher, diagnosticar, classificar e receitar medicacdo para transtornos
psiquiatricos;

b) A produzir laudos exclusivamente periciais com responsabilidade social,
analisando critica e historicamente a realidade das familias, para os 6rgéos do
sistema de seguranga publica;

c) No respeito e na promocgao da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano;

d) Acolher e avaliar a idoneidade moral da familia do alegado autor da violéncia.

Gabarito: C

Resolugdo CFP n° 010/2005: Caédigo de Etica Profissional do Psicélogo. /. Principios
Fundamentais: O psicélogo baseara o seu trabalho no respeito e na promogédo da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos
valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

2- De acordo com o Decreto n° 9.603/2018, que regulamenta a Lei n°
13.431/2017, que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e
do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia, a revitimizagdo ocorre
quando:

a) A vitima se recusa a falar durante a escuta especializada;

b) O suposto alegado autor da violéncia néo € identificado apds o atendimento;

c) Submete criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios,
repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a
situagcdo de violéncia ou outras situacdes que gerem sofrimento,
estigmatizacdo ou exposi¢cado de sua imagem;

d) O profissional age com acolhimento e cuidado nos atendimentos submetendo
criangas e adolescentes a procedimentos necessarios.

Gabarito: C

Decreto n° 9.603/2018. Art. 5°. |I: revitimizacdo - discurso ou pratica institucional que
submeta criancas e adolescentes a procedimentos desnecessérios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacao de violéncia ou
outras situacdes que gerem sofrimento, estigmatizacdo ou exposi¢do de sua imagem.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.603-2018?OpenDocument

3- De acordo com a Lei n® 13.431/2017, a Escuta Especializada, trata-se de:

a) Uma investigacao criminal realizada apenas por autoridades policiais;

b) Um relato livre da vitima perante o Juiz, com intermediacdo de um psic6logo;

¢) Um procedimento de entrevista clinica realizada pela por assistentes sociais e
psicologos para fins de diagndsticos psicossocialis;

d) E o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca ou
adolescente perante 6rgao da rede de protecao.

Gabarito: D

Lei n®13.431/2017/ Art. 7°: Escuta Especializada € o procedimento de entrevista sobre
situacéo de violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecéo,
limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

4- De acordocom alein®13.431/2017, assinale a alternativa INCORRETA, sobre
Depoimento Especial:

a) E o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia perante autoridade policial ou judiciaria;

b) E o procedimento de escuta especializada realizada apenas nas delegacias ou
perante autoridade judiciéria;

c) E o procedimento de oitiva da crianca ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia;

d) O depoimento especial reger-se-a por protocolos e, sempre que possivel, sera
realizado uma unica vez, em sede de producgdo antecipada de prova judicial,
garantida a ampla defesa do investigado.

Gabarito: B

E o procedimento de Depoimento Especial que deve ser realizado apenas em
delegacias ou perante autoridade judiciaria.

Lein® 13.431/2017. Art. 8°: Depoimento Especial é o procedimento de oitiva de criangca
ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou
judiciéria.

Art. 7° Escuta especializada € o procedimento de entrevista sobre situagéo de violéncia

com crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecao, limitado o relato
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.



Questio dissertativa:

5- Um Nucleo de Atendimento a Crianga e ao Adolescente (NACA), recebe um
oficio do Conselho Tutelar solicitando atendimento interdisciplinar no NACA
para Pedro, 12 anos, estudante do 7° ano do ensino fundamental. Entre os
documentos enviados na solicitagdo, constam prints de redes sociais com
xenofobia e ameacgas de colegas da escola, além de relato de agressdes fisicas
na porta da escola. A escola registrou em ata duas reunides de mediagdo com
os responsaveis dos alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A
Unidade Basica de Saude emitiu atestado por escoriagdes leves no corpo de
Pedro. No relatorio do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais
de Pedro, verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada, auséncia
de sinais de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atencao a Crianga e ao Adolescente Vitimas
de Violéncia ¢é executado pelos NACAs, onde os atendimentos
interdisciplinares sao destinados as criangas e aos adolescentes vitimas ou em
suspeita de violéncia psicolégica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no
ambito doméstico intrafamiliar:

- Justifique porque o atendimento ndo podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa,;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Da justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro néo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O
Programa destina-se ao atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou em
suspeita de violéncia no ambito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento
interdisciplinar ndo se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto
familiar.

2. Do procedimento do Nucleo:
O Nucleo deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal ao
Conselho Tutelar, informando que o caso nao se enquadra no perfil de atendimento do
Programa e que a equipe interdisciplinar nédo sera acionada. Ndo ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Sera um diferencial se a resposta conter informagbes sobre orientacdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e perfil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera
seguir com os encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia domeéstica intrafamiliar:
A violéncia doméstica intrafamiliar ocorre quando criancas e adolescentes sofrem
agressoes fisicas, psicologicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar



ou domeéstico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do
nucleo familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo,
diferente de situagbes extrafamiliares, como agressées escolares ou bullying, que ndo
envolvem a familia como autores da violéncia.

Palavras chaves:

Obrigatorias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, prote¢ao integral

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de prote¢do-ECA-
bullying-violéncia extrafamiliar/escolar.



PROGRAMA DE ATENCAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE
VIOLENCIA - NACA

Processo Seletivo 01/2025

Prova de Psicélogo

Questdes Objetivas:

1- De acordo com os Principios Fundamentais do Codigo de Etica Profissional do
Psicélogo (Resolugdo CFP n° 010/2005), o psicologo deverd orientar seu
trabalho com base em:

a) A producdo de diagnosticos clinicos e emissdo de relatérios probatorios
priorizando a objetividade técnica nos atendimentos psicossociais, apoiando-
se nos valores da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos;

b) A elaboracdo de documentos técnicos de carater pericial, voltados
prioritariamente as demandas do sistema de justica e seguranca publica;

c) O respeito e a promocgéo da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, apoiando-se nos valores da Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos;

d) A avaliagdo de condutas morais e de idoneidade de individuos e familias
envolvidos em situagbes de conflito ou violéncia, priorizando critérios
subjetivos de andlise social, apoiando-se nos valores da Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos.

Gabarito: C

Resolucdo CFP 10/2005. Codigo de ética Profissional do Psicologo. I. Principios
Fundamentais: O psicOlogo baseard o seu trabalho no respeito e na promocdo da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos
valores que embasam a Declaracéo Universal dos Direitos Humanos.

2- De acordo com a Lein® 13.431/2017, a Escuta Especializada, trata-se de:

a) Uma investigacdo criminal realizada apenas por autoridades policiais;

b) Um relato livre da vitima perante o Juiz, com intermediacdo de um psic6logo;

c) Um procedimento de entrevista clinica realizada pela por assistentes sociais e
psicélogos para fins de diagnosticos psicossociais;

d) E o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca ou
adolescente perante 6rgdo da rede de protecao.

Gabarito: D

Lei n® 13.431/2017/ Art. 7°: Escuta Especializada é o procedimento de entrevista sobre
situacdo de violéncia com crianca ou adolescente perante érgdo da rede de protecao,
limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.



3- De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicologo, em seus principios
fundamentais, o psicélogo baseara o seu atendimento:

a) Acolher, diagnosticar, classificar e receitar medicacdo para transtornos
psiquiatricos;

b) A produzir laudos exclusivamente periciais com responsabilidade social,
analisando critica e historicamente a realidade das familias, para os 6rgaos do
sistema de seguranca publica;

c) No respeito e na promocao da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano;

d) Acolher e avaliar a idoneidade moral da familia do alegado autor da violéncia.

Gabarito: C

Resolugdo CFP n° 010/2005: Cédigo de Etica Profissional do Psicologo. |. Principios
Fundamentais: O psicologo baseard o seu trabalho no respeito e na promocao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano.

4 -0 enfrentamento da violéncia contra criancas e adolescentes exige articulagédo
entre diferentes politicas publicas e servigcos. Considerando o art. 86 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) e as diretrizes da Norma Operacional Basica
do SUAS/2012 (NOB/SUAS), assinale a alternativa correta:

a) O art. 86 do ECA determina que a politica de atendimento a crianga e ao
adolescente deve ser responsabilidade exclusiva da assisténcia social, sendo a
intersetorialidade apenas uma diretriz opcional da NOB/SUAS;

b) A NOB/SUAS reforca a promocéo da articulacdo intersetorial do SUAS com as
demais politicas publicas e o Sistema de Garantia de Direitos, em consonancia
com o art. 86 do ECA, que prevé a atuacao integrada de a¢cBes governamentais
e ndo governamentais na politica de atendimento;

c) O SUAS deve priorizar o atendimento psicossocial de criangas e adolescentes
vitimas de violéncia sem articulacdo com a rede de salde, pois a
interdisciplinaridade na rede socioassistencial é suficiente para garantir a
protecao integral;

d) A NOB/SUAS limita a atuacéo intersetorial ao a&mbito municipal e estadual, ndo
sendo obrigatéria a cooperacao entre Unido, Estados e sociedade civil prevista
no art. 86 do ECA.

Gabarito: B

O art. 86 do ECA, estabelece que a politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente serd efetivada por um conjunto articulado de a¢des governamentais e ndo
governamentais, envolvendo Unido, Estados, DF e Municipios.

NOB/SUAS/2012.Secéo |. Das Responsabilidades dos entes: Art. 12. XXV: promover a
articulacdo do SUAS com as demais politicas publicas e o sistema de garantia de
direitos.



Questao dissertativa:

5 Um Ndudcleo de Atendimento a Crianca e ao Adolescente (NACA), recebe um
oficio do Conselho Tutelar solicitando atendimento interdisciplinar no NACA para
Pedro, 12 anos, estudante do 7° ano do ensino fundamental. Entre os
documentos enviados na solicitacdo, constam prints de redes sociais com
xenofobia e ameacas de colegas da escola, além de relato de agressdes fisicas
na porta da escola. A escola registrou em ata duas reunides de mediacdo com
0s responsaveis dos alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade
Basica de Salde emitiu atestado por escoriacdes leves no corpo de Pedro. No
relatério do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de Pedro,
verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada, auséncia de sinais
de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atengéo a Crianga e ao Adolescente Vitimas
de Violéncia é executado pelos NACAs, onde os atendimentos interdisciplinares
sdo destinados as criangcas e aos adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia psicoldgica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito
doméstico intrafamiliar:

- Justifiqgue porque o atendimento nado podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Da justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro ndo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O Programa
destina-se ao atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia no ambito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento interdisciplinar néo
se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto familiar.

2. Do procedimento do Nucleo:
O Ndcleo deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal ao
Conselho Tutelar, informando que o caso ndo se enquadra no perfil de atendimento do
Programa e que a equipe interdisciplinar ndo serd acionada. Ndo ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Serd um diferencial se a resposta conter informacdes sobre orientacdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e perfil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera
seguir com os encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar:
A violéncia doméstica intrafamiliar ocorre quando criangcas e adolescentes sofrem
agressoes fisicas, psicoldgicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar
ou doméstico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do nucleo
familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo, diferente de
situacbes extrafamiliares, como agressées escolares ou bullying, que ndo envolvem a
familia como autores da violéncia.



Palavras chaves:

Obrigatorias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento;

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos;

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, protecao integral.

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de protecao-ECA-bullying-
violéncia extrafamiliar/escolar.



PROGRAMA DE ATENGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE

VIOLENCIA - NACA
Processo Seletivo 01/2025

Prova Supervisor Técnico de Psicologia

Questoes Objetivas:

1-

De acordo com os Principios Fundamentais do Cédigo de Etica Profissional do
Psicologo (Resolugdo CFP n° 010/2005), o psicélogo devera orientar seu
trabalho com base em:

a) A producdo de diagndsticos clinicos e emissdo de relatorios probatérios
priorizando a objetividade técnica nos atendimentos psicossociais, apoiando-
se nos valores da Declaragao Universal dos Direitos Humanos;

b) A elaboracdo de documentos técnicos de carater pericial, voltados
prioritariamente as demandas do sistema de justi¢ca e seguranca publica;

c) O respeito e a promogéo da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, apoiando-se nos valores da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos;

d) A avaliacdo de condutas morais e de idoneidade de individuos e familias
envolvidos em situagcdes de conflito ou violéncia, priorizando critérios
subjetivos de andlise social, apoiando-se nos valores da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos.

Gabarito: C

Resolugdo CFP 10/2005. Cbdigo de ética Profissional do Psicélogo. I. Principios
Fundamentais: O psicélogo baseara o seu trabalho no respeito e na promog¢ado da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos
valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

De acordo com a Lei n°® 13.431/2017, a Escuta Especializada, trata-se de:

Uma investigagéo criminal realizada apenas por autoridades policiais;

Um relato livre da vitima perante o Juiz, com intermediacdo de um psicélogo;
Um procedimento de entrevista clinica realizada pela por assistentes sociais e
psicologos para fins de diagndsticos psicossociais;

E o procedimento de entrevista sobre situacéo de violéncia com crianca ou
adolescente perante 6rgao da rede de protecao.

Gabarito: D

Lei n° 13.431/2017/ Art. 7°: Escuta Especializada é o procedimento de entrevista sobre
situacdo de violéncia com criangca ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecéo,
limitado o relato estritamente ao necessério para o cumprimento de sua finalidade.



3- De acordo com o Decreto n° 9.603/2018, a revitimizagao ocorre quando:

a) A vitima da suposta violéncia se recusa a falar durante a escuta especializada
e/ou depoimento especial com exposi¢cdo de sua imagem;

b) O suposto alegado autor da violéncia nao é identificado apds o atendimento com
equipe interdisciplinar;

c) Submete criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacao de violéncia
ou outras situagdes que gerem sofrimento, estigmatizacéo ou exposicdo de sua
imagem;

d) O profissional age com acolhimento e cuidado nos atendimentos submetendo
criancas e adolescentes a procedimentos necessérios, evitando sofrimento,
discriminacdo ou exposi¢ao de sua imagem.

Gabarito: C

Decreto n°® 9.603/2018. Art. 5°. II: revitimizag@o - discurso ou prética institucional que
submeta criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacdo de violéncia ou
outras situacdes que gerem sofrimento, estigmatizagédo ou exposi¢éo de sua imagem.

4-

d)

O enfrentamento da violéncia contra criancas e adolescentes exige articulagédo
entre diferentes politicas publicas e servigos. Considerando o art. 86 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) e as diretrizes da Norma Operacional Basica
do SUAS/2012 (NOB/SUAS), assinale a alternativa correta:

O art. 86 do ECA determina que a politica de atendimento a crianca e ao
adolescente deve ser responsabilidade exclusiva da assisténcia social, sendo a
intersetorialidade apenas uma diretriz opcional da NOB/SUAS;

A NOB/SUAS reforca a promocgéo da articulagéo intersetorial do SUAS com as
demais politicas publicas e o Sistema de Garantia de Direitos, em consonancia
com o art. 86 do ECA, que prevé a atuagéo integrada de a¢cdes governamentais
e ndo governamentais na politica de atendimento;

O SUAS deve priorizar o atendimento psicossocial de criangas e adolescentes
vitimas de violéncia sem articulagio com a rede de saude, pois a
interdisciplinaridade na rede socioassistencial € suficiente para garantir a
protecao integral;

A NOB/SUAS limita a atuacao intersetorial ao &mbito municipal e estadual, ndo
sendo obrigatéria a cooperacao entre Unido, Estados e sociedade civil prevista
no art. 86 do ECA.

Gabarito: B

O art. 86 do ECA, estabelece que a politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente sera efetivada por um conjunto articulado de ac6es governamentais e nao
governamentais, envolvendo Unido, Estados, DF e Municipios.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.603-2018?OpenDocument

NOB/SUAS/2012.Secéo |. Das Responsabilidades dos entes: Art. 12. XXV: promover a
articulagdo do SUAS com as demais politicas publicas e o sistema de garantia de
direitos.

Questao dissertativa:

5- Um Nucleo de Atendimento a Crianga e ao Adolescente (NACA), recebe um
oficio do Conselho Tutelar solicitando atendimento interdisciplinar no NACA para
Pedro, 12 anos, estudante do 7° ano do ensino fundamental. Entre os
documentos enviados na solicitacdo, constam prints de redes sociais com
xenofobia e ameagas de colegas da escola, além de relato de agressoes fisicas
na porta da escola. A escola registrou em ata duas reunides de mediagdo com
os responsaveis dos alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade
Basica de Saude emitiu atestado por escoriacdes leves no corpo de Pedro. No
relatério do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de Pedro,
verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada, auséncia de sinais
de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atencao a Crianga e ao Adolescente Vitimas
de Violéncia é executado pelos NACAs, onde os atendimentos interdisciplinares
sao destinados as criangas e aos adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia psicolégica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito
domeéstico intrafamiliar:

- Justifique porque o atendimento ndo podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Da justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro néo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O Programa
destina-se ao atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia no d&mbito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento interdisciplinar ndo
se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto familiar.

2. Do procedimento do Nucleo:
O Nucleo deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal ao
Conselho Tutelar, informando que o caso ndo se enquadra no perfil de atendimento do
Programa e que a equipe interdisciplinar ndo sera acionada. Ndo ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Sera um diferencial se a resposta conter informacgbes sobre orientacdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e perfil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera



sequir com 0s encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia domeéstica intrafamiliar:
A violéncia domeéstica intrafamiliar ocorre quando criangas e adolescentes sofrem
agressoes fisicas, psicoldgicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar
ou doméstico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do ntcleo
familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo, diferente de

situagbes extrafamiliares, como agressées escolares ou bullying, que ndo envolvem a
familia como autores da violéncia.

Palavras chaves:

Obrigatorias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, protegéo integral

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de protecdo-ECA-
bullying- violéncia extrafamiliar/escolar.



PROGRAMA DE ATENGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE

VIOLENCIA - NACA
Processo Seletivo 01/2025

Prova Supervisor Técnico de Servigo Social

Questoes Objetivas:

1-

d)

b)

c)

d)

De acordo com a Resolucdo n° 113/2006 — CONANDA, que dispbe sobre os
parametros para a institucionalizacdo e fortalecimento do Sistema de Garantia
dos Direitos da Criangca e do Adolescente (SGDCA), assinale a alternativa
correta:

Compartilhar prontuarios somente entre as instituicdes de saude e o Conselho
Tutelar para efetivagédo de direitos de criancas e adolescentes;

Articulacdo e integracdo das instancias publicas governamentais e da sociedade
civil, na aplicagdo de instrumentos normativos e no funcionamento dos
mecanismos de promocao, defesa e controle para a efetivagcdo dos direitos
humanos da crianca e do adolescente;

Integrar e garantir didlogo entre setores como saude, assisténcia, educagédo e
Conselho Tutelar para acesso a justica atraves da Defensoria Publica;
Articulacdo da sociedade civil na elaborag@o de normativas para a promogao da
defesa e a efetivagdo dos direitos humanos das criangas e dos adolescentes.

De acordo com o Decreto n°® 9.603/2018, a revitimizagao ocorre quando:

A vitima da suposta violéncia se recusa a falar durante a escuta especializada
e/ou depoimento especial;

O suposto alegado autor da violéncia nao € identificado apés o atendimento com
equipe interdisciplinar;

Submete criangas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacéo de violéncia
ou outras situagBes que gerem sofrimento, estigmatizagéo ou exposicdo de sua
imagem;

O profissional age com acolhimento e cuidado nos atendimentos submetendo
criancas e adolescentes a procedimentos necessérios, evitando sofrimento,
discriminagdo ou exposicdo de sua imagem.



d)

O enfrentamento da violéncia contra criancas e adolescentes exige articulacao
entre diferentes politicas publicas e servigos. Considerando o art. 86 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) e as diretrizes da Norma Operacional Bésica
do SUAS/2012 (NOB/SUAS), assinale a alternativa correta:

O art. 86 do ECA determina que a politica de atendimento a crianca e ao
adolescente deve ser responsabilidade exclusiva da assisténcia social, sendo a
intersetorialidade apenas uma diretriz opcional da NOB/SUAS;

A NOB/SUAS reforca a promogao da articulagéo intersetorial do SUAS com as
demais politicas publicas e o sistema de garantia de direitos, em consonancia
com o art. 86 do ECA, que prevé a atuacédo integrada de a¢des governamentais
e ndo governamentais na politica de atendimento;

O SUAS deve priorizar o atendimento psicossocial de criangas e adolescentes
vitimas de violéncia sem articulagio com a rede de saulde, pois a
interdisciplinaridade na rede socioassistencial é suficiente para garantir a
protecao integral;

A NOB/SUAS limita a atuacao intersetorial ao &mbito municipal e estadual, ndo
sendo obrigatéria a cooperacdo entre Unido, Estados e sociedade civil prevista
no art. 86 do ECA.

Sobre as formas de violéncia previstos na Lei n® 13.431/2017, é CORRETO
afirmar que:

A violéncia psicolégica ainda nao é reconhecida legalmente;

A violéncia fisica ndo se relaciona com ofensa da integridade ou saude corporal;
Violéncia sexual inclui abuso e exploracao sexual;

Violéncia institucional e patrimonial ndo sdo reconhecidas legalmente.



Questio dissertativa:

5- Um Nucleo de Atendimento a Crianga e ao Adolescente (NACA), recebe um
oficio do Conselho Tutelar solicitando atendimento interdisciplinar no NACA para
Pedro, 12 anos, estudante do 7° ano do ensino fundamental. Entre os
documentos enviados na solicitacdo, constam prints de redes sociais com
xenofobia e ameacgas de colegas da escola, além de relato de agressdes fisicas
na porta da escola. A escola registrou em ata duas reunides de mediagdo com
os responsaveis dos alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade
Basica de Saude emitiu atestado por escoriacdes leves no corpo de Pedro. No
relatério do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de Pedro,
verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada, auséncia de sinais
de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atencao a Crianga e ao Adolescente Vitimas
de Violéncia é executado pelos NACAs, onde os atendimentos interdisciplinares
sao destinados as criangas e aos adolescentes vitimas ou em suspeita de
violéncia psicoldgica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito
domeéstico intrafamiliar:

- Justifique porque o atendimento ndo podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.




PROGRAMA DE ATENGCAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE
VIOLENCIA - NACA

Processo Seletivo 01/2025

Prova Coordenador(a) de Nucleo

Questoes Objetivas:

1- De acordo com o Decreto n® 9.603/ 2018, a revitimizagcado ocorre quando:

a) A vitima se recusa a falar durante a escuta especializada;

b) O suposto alegado autor da violéncia n&o € identificado apds o
atendimento;

c) Submete criancas e adolescentes a procedimentos deshecessarios,
repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a
situacdo de violéncia ou outras situacdes que gerem sofrimento,
estigmatizac@o ou exposicao de sua imagem,;

d) O profissional age com acolhimento e cuidado nos atendimentos
submetendo crian¢as e adolescentes a procedimentos necessarios.

Gabarito: C

Decreto n° 9.603/2018. Art. 5°. II: revitimizagdo - discurso ou prética institucional que
submeta criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacdo de violéncia ou
outras situacdes que gerem sofrimento, estigmatizacdo ou exposicdo de sua imagem.

2- De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), a garantia
de prioridade absoluta na efetivacdo dos direitos de criangas e
adolescentes compreende, entre outros aspectos:

a) Somente a primazia de receber protecdo e socorro em situacdes de
calamidade publica no ambito municipal, estadual ou federal,

b) A precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia
publica;

c) A formulacdo de politicas sociais apenas de carater assistencial;

d) A destinacdo privilegiada de recursos publicos exclusivamente para
educacao e saude.

Gabarito: B

O Art. 4° do ECA estabelece que a garantia de prioridade compreende, entre outros
aspectos: Precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica.

3- De acordo com a Lein® 13.431/2017, a Escuta Especializada, trata-se de:
a) Uma investigacao criminal realizada apenas por autoridades policiais;
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b) Um relato livre da vitima perante o Juiz, com intermediac&o de um psicélogo
e/ou Assistente Social;

c) Um procedimento de entrevista clinica realizada pela por Assistentes
Sociais e Psicdélogos para fins de diagndsticos psicossociais;

d) E o procedimento de entrevista sobre situag&o de violéncia com crianca ou
adolescente perante 6rgdo da rede de protecao.

Gabarito: D

Lei n® 13.431/2017/ Art. 7°; Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre
situacao de violéncia com crianca ou adolescente perante érgdo da rede de protecéo,
limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

4- Sobre as formas de violéncia previstos na Lei n° 13.431/2017 que
estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
Vitima ou Testemunha de Violéncia, € CORRETO afirmar que:

a) Avioléncia psicologica ainda ndo é reconhecida legalmente;

b) A violéncia fisica ndo se relaciona com ofensa da integridade ou saude
corporal,

c) Violéncia sexual inclui abuso e exploragéo sexual;

d) Violéncia institucional e patrimonial ndo sao reconhecidas legalmente.

Gabarito: C

Lein©13.431/2017. Art. 4°.111: Para os efeitos desta Lei, sem prejuizo da tipificagédo das
condutas criminosas, sao formas de violéncia:

I - Violéncia fisica, entendida como a agéo infligida a crianga ou ao adolescente que
ofenda sua integridade ou sautde corporal ou que lhe cause sofrimento fisico;

I - Violéncia psicolégica:

Il - violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a crianga ou o
adolescente a praticar ou presenciar conjungao carnal ou qualquer outro ato libidinoso,
inclusive exposicdo do corpo em foto ou video por meio eletrénico ou ndo, que
compreenda:

a) abuso sexual, entendido como toda agdo que se utiliza da crianga ou do adolescente
para fins sexuais, seja conjungdo carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo
presencial ou por meio eletrénico, para estimulagdo sexual do agente ou de terceiro;

b) exploragdo sexual comercial, entendida como o uso da crianga ou do adolescente
em atividade sexual em troca de remuneragcdo ou qualquer outra forma de
compensacdo, de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de
terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletrénico;

IV - Violéncia institucional, entendida como a praticada por instituicdo publica ou
conveniada, inclusive quando gerar revitimizagéo.



V - Violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure retengéo,
subtragéo, destruicdo parcial ou total de seus documentos pessoais, bens, valores e
direitos ou recursos econdmicos, incluidos os destinados a satisfazer suas
necessidades, desde que a medida ndo se enquadre como educacional.

Questio dissertativa:

5- A Coordenacgao de Nucleo recebe um oficio do Conselho Tutelar solicitando
atendimento interdisciplinar no NACA para Pedro, 12 anos, estudante do 7°
ano do ensino fundamental. Entre os documentos enviados na solicitacao,
constam prints de redes sociais com xenofobia e ameagas de colegas da
escola, além de relato de agressdes fisicas na porta da escola. A escola
registrou em ata duas reunides de mediagdo com os responsaveis dos
alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade Basica de
Saude emitiu atestado por escoriagbes leves no corpo de Pedro. No
relatério do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de
Pedro, verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada,
auséncia de sinais de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atencédo a Crianca e ao Adolescente
Vitimas de Violéncia é executado pelos NACAs (Nucleo de Atendimento a
Criangca e ao Adolescente) onde os atendimentos interdisciplinares sao
destinados a criangas e adolescentes vitimas ou em suspeita de violéncia
psicolégica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito doméstico
intrafamiliar:

- Justifique porque o atendimento ndo podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Coordenador de Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro néo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O
Programa destina-se ao atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou em
suspeita de violéncia no ambito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento
interdisciplinar ndo se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto
familiar.

2. Procedimento do Coordenador de Nucleo:
O Coordenador deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal
ao Conselho Tutelar, informando que o caso ndo se enquadra no perfil de atendimento



do Programa e que a equipe interdisciplinar ndo sera acionada. Ndo ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Sera um diferencial se a resposta conter informacdes sobre orientacdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e peffil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera
seguir com os encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar:
A violéncia doméstica intrafamiliar ocorre quando crian¢cas e adolescentes sofrem
agressoes fisicas, psicologicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar
ou doméstico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do
nucleo familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo,
diferente de situagbes extrafamiliares, como agressoées escolares ou bullying, que ndo
envolvem a familia como autores da violéncia.

Palavras chaves:

Obrigatérias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, prote¢éo integral

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de prote¢do-ECA-
bullying- violéncia extrafamiliar/escolar.



PROGRAMA DE ATENGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE

VIOLENCIA - NACA
Processo Seletivo 01/2025

Prova Coordenador(a) Técnico(a)

Questoes Objetivas:

1-

a)
b)

c)
d)

De acordo com o Art. 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), a
garantia de prioridade absoluta na efetivacdo dos direitos de criancas e
adolescentes compreende, entre outros aspectos:

A primazia de receber protecdo e socorro em situacdes de calamidade
publica somente no ambito estadual e/ou federal;

A precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia
publica;

A formulacédo de politicas sociais apenas de carater assistencial;

A destinacdo privilegiada de recursos publicos exclusivamente para
educacéo e saude.

Gabarito: B

O Art. 4° do ECA estabelece que a garantia de prioridade compreende, entre outros
aspectos: Precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica.

2-

a)

b)

c)

d)

Considerando o Decreto n° 9.603/2018 que regulamenta a Lei n°
13.431/2017, que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca
e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia, sobre a Escuta
Especializada e o Depoimento Especial, assinale a alternativa correta:

A Escuta Especializada e o Depoimento Especial sdo modalidades
equivalentes de oitiva, ambas com finalidade probatéria, podendo ser
conduzidas por qualquer profissional do Sistema de Garantia de Direitos;
O Depoimento Especial deve ser realizado pelo Conselho Tutelar em local
reservado, cabendo a este 6rgdo assegurar o registro judicial da fala da
crianca ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia;

Tanto a Escuta Especializada quanto o Depoimento Especial podem ser
repetidos sempre que necessario, desde que solicitados por diferentes
instituicdes, garantindo a coleta ampla de informacdes para a instrucéo
processual;

A Escuta Especializada consiste em procedimento realizado no ambito da
rede de protecdo (saude, educacgdo, assisténcia social, entre outros), com
finalidade protetiva, enquanto o Depoimento Especial é realizado
exclusivamente por autoridade policial ou judiciaria, com finalidade
probatoria.



Gabarito: D

De acordo com o Decreto n® 9.603/2018. Secao Il e lll, a Escuta Especializada é
definida como procedimento de entrevista sobre situagao de violéncia, perante 6érgdo
da rede de protegcdo, com finalidade protetiva. Ja o Depoimento Especial é o
procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia
perante autoridade policial ou judiciaria.

3- Deacordocomalein®13.431/2017, que estabelece o Sistema de Garantia
de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), assinale a alternativa
correta quanto as formas de violéncia reconhecidas legalmente:

a) A violéncia psicolégica é restrita a situacdes de ameacga explicita, nao
abrangendo praticas como humilhacgéo, discriminagao ou isolamento;

b) A violéncia fisica é caracterizada por qualquer acdo que ofenda a
integridade ou saude corporal da crianga ou do adolescente;

c) A violéncia sexual refere-se exclusivamente a situagdes de exploragao
sexual, ndo incluindo o abuso sexual intrafamiliar;

d) Avioléncia institucional ocorre apenas no ambito escolar, quando a crianga
ou adolescente ¢é vitima de bullying.

Gabarito: B

De acordo com a Lei n°® 13.431/2017, a violéncia fisica é caracterizada por qualquer
acdo que ofenda a integridade ou saude corporal da crian¢a ou do adolescente.

d)

De acordo com a Resolucdo n°® 113/2006 do CONANDA, o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) se caracteriza
por:

Priorizar a articulacdo da sociedade civil organizada, responsavel por
formular instrumentos normativos e coordenar 0s mecanismos de
promocao, defesa e controle para efetivacdo dos direitos da crianca e do
adolescente;

Estabelecer como eixo central o compartilhamento de informagdes entre
salde, educacdao e assisténcia social, com supervisao do Conselho Tutelar
e da Defensoria Publica, para assegurar acesso imediato a justica;
Constituir-se na articulagdo e integracdo das instancias publicas
governamentais e da sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos
normativos e no funcionamento dos mecanismos de promocéao, defesa e
controle, para a efetivacdo dos direitos humanos de criancas e
adolescentes em todos os niveis federativos;

Focar exclusivamente na integracdo dos setores de saude, assisténcia e
educacdo, mediante pactuacles intersetoriais locais, para promocéo e
garantia dos direitos fundamentais de criancas e adolescentes.



Gabarito: C

Resolucédo n° 113/2006 — CONANDA. Art. 1°: O Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente constitui-se na articulagdo e integracdo das instancias
publicas governamentais e da sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos
normativos e no funcionamento dos mecanismos de promocéao, defesa e controle para
a efetivacdo dos direitos humanos da crianca e do adolescente, nos niveis Federal,
Estadual, Distrital e Municipal.

Questao dissertativa:

5- A Coordenacéao de Nucleo recebe um oficio do Conselho Tutelar solicitando
atendimento interdisciplinar no NACA para Pedro, 12 anos, estudante do 7°
ano do ensino fundamental. Entre os documentos enviados na solicitacao,
constam prints de redes sociais com xenofobia e ameacas de colegas da
escola, além de relato de agressoes fisicas na porta da escola. A escola
registrou em ata duas reunides de mediagdo com os responsaveis dos
alunos envolvidos e acionou o Conselho Tutelar. A Unidade Basica de
Saude emitiu atestado por escoriacbes leves no corpo de Pedro. No
relatério do Conselho Tutelar consta que, em entrevista com os pais de
Pedro, verificou-se um vinculo familiar protetivo, rotina organizada,
auséncia de sinais de violéncia intrafamiliar e de negligéncia.

Considerando que o Programa de Atencédo a Crianga e ao Adolescente
Vitimas de Violéncia é executado pelos NACAs (Nucleo de Atendimento a
Crianga e ao Adolescente) onde os atendimentos interdisciplinares sao
destinados a criangas e adolescentes vitimas ou em suspeita de violéncia
psicolégica, fisica, sexual, negligéncia e/ou abandono no ambito doméstico
intrafamiliar:

- Justifique porque o atendimento ndo podera ser realizado pela equipe
interdisciplinar do Programa;

- Qual procedimento devera ser realizado pelo Coordenador de Nucleo;

- Explique seus entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar.

Gabarito:

1. Justificativa sobre ndo abertura de atendimento interdisciplinar pelo NACA:
O caso de Pedro néo é perfil de atendimento do Programa, tratando-se de violéncia
extrafamiliar/escolar, sem indicios de violéncia intrafamiliar ou negligéncia. O
Programa destina-se ao atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou em
suspeita de violéncia no ambito doméstico/intrafamiliar. Portanto, o atendimento
interdisciplinar ndo se aplica neste caso, pois a violéncia ndo ocorreu no contexto
familiar.



2. Procedimento do Coordenador de Nucleo:
O Coordenador deve realizar triagem inicial do caso e emitir oficio de devolutiva formal
ao Conselho Tutelar, informando que o caso nhdo se enquadra no perfil de atendimento
do Programa e que a equipe interdisciplinar ndo sera acionada. Ndo ha acolhimento
institucional nem abertura de atendimento interdisciplinar neste caso.

*Sera um diferencial se a resposta conter informagdes sobre orientacdo ao Conselho
Tutelar sobre o fluxo e perfil de atendimento do Programa. O Conselho Tutelar devera
seguir com 0s encaminhamentos adequados dentro da rede competente (escola,
UBS/CAPSI, CREAS, policia, se necessario).

3. Entendimentos sobre violéncia doméstica intrafamiliar:
A violéncia doméstica intrafamiliar ocorre quando crian¢cas e adolescentes sofrem
agressées fisicas, psicolégicas, sexuais, negligéncia ou abandono no contexto familiar
ou domeéstico, geralmente envolvendo pais, responsaveis ou outros membros do
nucleo familiar. E caracterizada pelo abuso de poder e quebra do vinculo protetivo,
diferente de situagdes extrafamiliares, como agressées escolares ou bullying, que néo
envolvem a familia como autores da violéncia.

Palavras chaves:

Obrigatérias:

1-violéncia extrafamiliar-violéncia intrafamiliar-perfil de atendimento

2- triagem, oficio, devolutiva formal, dupla técnica, encaminhamentos

3- violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, vinculo protetivo, prote¢ao integral

Complementares (podem valorizar as respostas): NACA-rede de protecdo-ECA-
bullying- violéncia extrafamiliar/escolar.



PROGRAMA DE ATENCAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE VITIMAS DE
VIOLENCIA - NACA

Processo Seletivo 01/2025

Prova Assessor(a) Juridico(a)

Questdes Objetivas:

1 — Mario, de 15 anos de idade, e seu amigo Miguel de 10 anos de idade, entraram no
Supermercado Rio de Janeiro e subtrairam 10 potes de iogurte, 5 pacotes de biscoito e 2
litros de leite. Quando estavam saindo do estabelecimento comercial foram surpreendidos
pelos segurancas do supermercado e conduzidos as autoridades competentes. Assinale
VERDADEIRO ou FALSO, no que tange as medidas aplicaveis ao caso.

( F) Medida socioeducativa para Miguel;
(V) Medida Protetiva para Mario;
( F) Medida socioeducativa para Mario e Miguel;

(V) Medida protetiva e socioeducativa para Mario.

Gabarito: F-V-F-V

Nos termos do ECA somente podem receber medidas socioeducativas os adolescentes.
Criangas (12 anos incompletos) s6 pedem receber medidas protetivas. Por fim, o adolescente
pode receber tanto medida protetiva quanto socioeducativa.

Nos termos do art.98 e 99 do Titulo Il do ECA e art.112 Titulo Il do ECA.

2 — José e Maria adotaram o menino Jodo, de 04 (quatro) anos de idade, todavia passados 03
(trés) anos do transito em julgado da sentenca de adocdo, o casal desistiu da adogéo,
“‘devolvendo” Jodo ao abrigo onde este encontrava-se anteriormente acolhido. Qual
providéncia a ser tomada para que Jodo possa ser novamente adotado? Assinale a
resposta CORRETA:

a. ( ) Arevogacédo da adocdo, face a José e Maria;
b. ( ) A anulacdo da adogéo, face a José e Maria;
c. (x) Acao de Destituicdo do Poder Familiar, face a José e Maria;

d. ( ) Acdo de Alimentos, face aos pais bioloégicos de Jodo, enquanto este ndo €
novamente adotado.



Gabarito: C

Considerando o principio da isonomia dos filhos Art. 227 § 6° da CF/88, ndo existe
distincdo entre filhos adotivos e filhos biolégicos, sendo entdo, necessario todos 0s casos
de adocdao a prévia destituicdo do poder familiar dos pais, sejam adotivos ou bioldgicos.

Nos termos do art. 227 8§ 6° Cap.VIl da CRFB - Principio da Isonomia dos Filhos
art. 45 § 1° Cap.lll do ECA.

3 — Maria, de 12 anos completos, namora Jodo, de 18 anos. Ambos tiveram relagbes sexuais,
consentida por Maria. A mae de Maria, ao saber do fato, levou o caso ao Conselho Tutelar
da localidade e os Conselheiros entenderam néo ter havido violéncia ou qualquer violagédo
aos direitos fundamentais de Maria, uma vez que esta consentiu com a referida relagédo
sexual. Assinale a afirmativa CORRETA:

a. () O entendimento dos Conselheiros Tutelares foi correto, haja vista que Maria ja
completou 12 (doze) anos de idade, podendo se manifestar no Juizo da Infancia e
Juventude, nos termos do ECA;

b. ( ) A deliberacdo dos Conselheiros restou equivocada, haja vista, que por Maria ser
menor de idade, Jodo estaria obrigado a casar-se com ela, para que houvesse a
extingdo da punibilidade deste;

c. ( x ) A deliberac@o dos Conselheiros restou equivocada, face a ocorréncia do crime de
Estupro de Vulneravel, nos termos do artigo 217-A do Codigo Penal,

d. ( ) Nao se aplica in casu o Cddigo Penal, posto que o ECA é uma Lei Especial, tendo
prevaléncia sobre o Cédigo Penal.

Gabarito: C

Em que pese o ECA preveja a manifestacdo do adolescente (12 anos incompletos) em
juizo, no caso em tela, tal manifestacao nao tem o condao de desconsiderar a figura tipica
prevista no art. 217-A Cddigo Penal, haja vista que no referido dispositivo existe a
presunc¢do absoluta de violéncia, ndo cabendo prove em contrario.

Nos termos do art. 217-A do Cap. Il do Cddigo Penal

4 - Com a Doutrina da Protecao Integral, preconizada pela Constituicdo Federal (art.227, caput)
e pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (art. 4°), a crianca e o adolescente passaram
a condigdo juridica de sujeitos de direitos. No que tange a condicao de “sujeito de direitos”,
como exercé-los, assinale a opgdo INCORRETA:

a.( ) A crianca/adolescente até os 16 anos incompletos € representada pelo responséavel
legal;

b.( ) O adolescente aos 16 anos completos até os 18 anos incompletos € assistido pelo
responsavel legal,
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c.( ) Na existéncia de conflito de interesses entre 0s responsaveis legais e a
crianga/adolescente, o juiz nomeia a figurado do “curador especial”;

d.(x) Quando a crianga/adolescente atinge a maioridade, mas devida a uma enfermidade
permanece incapaz, esta permanece sob o poder familiar dos genitores, inclusive
fazendo jus a penséo alimenticia inerente a este poder familiar.

Gabarito: D

O poder familiar extingue-se com a maior idade (18 anos completos) porém, o filho
continua sendo assistido através do instituto da curatela e a penséo alimenticia continua
sendo paga ao filho passando a ter como natureza juridica a solidariedade familiar.

Nos termos do Art.3° e do Art.4° | ambos do Cap. | (Personalidade e Capacidade), do
Art.1.630 Cap. V (Do Poder Familiar), do Art. 1.767 Cap. Il (Da Curatela) do Cédigo Civil e
do Art. 974 8§ 3° lll Cap. (Capacidade), todos do Cédigo Civil.

Questao dissertativa:

5 — Com a Doutrina da Protecdo Integral, preconizada pela Constituicdo Federal (art.227,
caput) e pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (art. 4°), a crianca e 0 adolescente
passaram a condic¢édo juridica de sujeitos de direito.

Explique o que significa ser sujeito de direitos e qual a diferenga no que tange a Doutrina
da Situacéo Irregular, preconizada pelo revogado Cddigo de Menores, Lei 6697/79.

Gabarito:

De acordo com o (art. 227) e do ECA, ser sujeito de direitos significa que a Crianca e 0
Adolescente podem pleitea-los em nome préprio, 0 gue ndo ocorria por ocasido no Cédigo
de Menores, onde a Criangca e o Adolescente ndo podiam postular direitos em nome
proprio, sendo meros objetos de relagfes juridicas.

Nos termos do Art. 227 do Cap. VII da CRFB.

Palavras Chaves: curatela-solidariedade familiar-incapacidade-ECA-prote¢do integral-
codigo de menores-protec¢édo integral.
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